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MOTORPAL

1 Oblast pouziti manualu pro dodavatele Motorpal, a.s.

Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s. (dale jen ,Manual®) definuje poZzadavky na dodavatele a zaroven
stanovuje postupy na zajisténi kvality nakupovanych dild.

Cilem Manualu je definovat a pfenést na vSechny dodavatele vSechny specifické pozadavky spole¢nosti Motorpal,
a.s. a pozadavky norem ISO 9001 na systém managementu kvality. Motorpal, a.s. od svych dodavatelll oéekava
intenzivni spolupraci zaméfenou na prevenci a zabezpecovani kvality ve vSech fazich procesu, zejména ve fazi
planovani, realizace a dodavky produktu. Za dodanou kvalitu nakupovanych dilcti zodpovida zasadné dodavatel,
ktery je povinen zajistit plnéni pozadavki z Manualu vSemi subdodavateli v piném rozsahu. Spole¢nost Motorpal,
a.s. si vyhrazuje pravo kontrolovat dodrzovani pravidel a pozadavkl z Manualu za sjednanych podminek.

2 Vymezeni rozsahu platnosti

Manual podléha zménam ze strany Motorpal, a.s. revize €. 5 je platna a nabyva platnosti dne 1. 11. 2022. Aktualni
verze manualu je ke staZzeni na www.motorpal.cz

3 Politika Fizeni Motorpal, a.s.

Strategickym cilem Motorpal, a.s. je byt spolehlivym a preferovanym vyrobcem kompletnich vstfikovacich systému
pro vyrobce dieselovych motorl. Tento cil mize byt dosazen pouze procesnim pfistupem ve vSech procesech
v ramci dodavatelského fetézce.

Spole€nost Motorpal, a.s. véfi, Ze postupy uvedené v tomto Manualu jsou jedina cesta vedouci k napInéni jejich
cila, a proto jsou vSichni dodavatelé povinni tento Manual dodrZovat. Od svych dodavatell Motorpal, a.s. ocekava
spolupraci ve vSech oblastech systému zabezpeCovani kvality dodavanych produktl. Nesplnéni pozadavki
uvedenych v Manualu, mize byt jednim z dGvodud ukonéeni spoluprace se spole¢nosti Motorpal, a.s.

4 Odpovédnost dodavatele

Dodavatel zaruCuje, ze dodavané zbozi je kvalitni, bez vad a odpovida dohodnutym pozadavkim, technickym
specifikacim, platné technické dokumentaci a je plné odpovédny za zajiSténi dokumentace pozadované
spolecnosti Motorpal, a.s. Dodavatel ru¢i za kvalitu materialu a sluzeb od svych subdodavatelu.

Dodavatel se zavazuje, ze neohrozi sjednané specifikace znakl kvality se zakaznikem. Dodavatel je povinen se
aktivné zabyvat riziky systému fizeni, procesl a vyrobkl pro zajisténi mozného ohroZeni plnéni poZadavku
zakaznik( a implementaci pozadavk( zakon( a pravnich predpis(.
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5 Systém fizeni

Od dodavatele se oCekava, zZe jeho systém Fizeni kvality bude odpovidat posledni platné revizi ISO 9001.
Dodate¢nym doporucenim pro dodavatele je certifikace jeho environmentalniho managementu dle normy dle ISO
14001, certifikace systému managementu bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci dle CSN I1SO 45001 a certifikace
pro systém managementu kvality v automobilovém primyslu dle IATF 16949.

5.1 Rizena dokumentace

Dodavatel se zavazuje pracovat dle platné fizené dokumentace. VSechny dokumenty musi byt v souladu
s pozadavky Motorpal, a.s. a musi byt fizeny dle normy ISO 9001. Dodavatel je povinen mit zaveden systém
fizeni dokumentace tzn. systém €innosti pfi zpracovani, vydavani, zménovani interni dokumentace. Pozadavky na
dokumenty:

) Ivdentifikace a popis (nazev, datum, autor).
e Rizeni zmén (aktualni, interné schvalené).

Rizenou dokumentaci predava dodavateli pracovnik nakupu. Dokumentace bude predavana predev§im
elektronicky, a to e-mailem. Pokud se dodavatel nevyjadfi do 5 dnG od odeslani dokumentace, povazuje se
dokumentace za pfijatou. Pokud je vykres ve vlastnictvi dodavatele, musi byt schvalen a zaevidovan v Motorpal,
a.s. Vykresova dokumentace bez pisemného souhlasu Motorpal, a.s. nesmi byt poskytnuta tfeti strané.

5.2 Identifikace a sledovatelnost

Dodavatel je povinen mit zaveden systém pro identifikaci produktu a tim mit zaji$t€éno oznaceni stupné
rozpracovanosti. Identifikace je zajiS$téna od pfijmu zbozZi a vstupni kontroly, pfes prabéh vyroby, montaz a
vystupni kontrolu az do dodavani a uvadéni v provozu. V procesu toku materidlu a skladovani zasob je
dodrzovana metodika FIFO. Sledovatelnost musi byt nastavena také z hlediska pouzitych nastroji a zapojenych
pracovnika.

Dodavatel musi zajistit, ze v prabéhu vyroby nedojde k zaméné materialu nebo stroje. Pokud dojde
k nestandardnim postupim, vyrobené dilce nesmi byt dale pouzity.

5.3 Rizeni monitorovacich a méficich zarizeni

Dodavatel musi zajistit, ze monitorovaci a méfici zafizeni a zkuSebni zafizeni jsou schopna soustavné provadét
méfeni v takové kvalité, Ze rozhodnuti na zakladé vysledkld méfeni jsou spravna. PoZzadavky na méfidla:

Identifikace méfidel.

Evidence méfidel.

Plan kalibrace méfidel.

Postup pro kontrolu méfidel.
Archivace zaznamu o kontrole méfidel.

5.4 Rizeni neshodného produktu

Dodavatel se zavazuje, Ze ma nastaven proces pro Fizeni neshodnych produktl, které nejsou ve shodé
s pozadavky spole¢nosti Motorpal, a.s. Zplsoby nakladani s neshodnym produktem:

e |dentifikace neshodného produktu.
e Vyfazeni neshodného produktu z vyrobniho procesu.
e P¥ijeti napravnych opatfeni, eliminace vzniku moznych neshodnych produkt.

S vyrobky, které jsou neidentifikovatelné, a neni mozné urcit jejich stav rozpracovanosti, se musi zachazet jako
s neshodnymi produkty.
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6 Proces schvalovani

U dodavanych nakupovanych dilcl poZaduje spoleénost Motorpal, a.s. provedeni kontroly kvality, ktera se provadi
procesem schvalovani.

6.1 Vzorkovani

Vzorkovani se musi vzdy provadét na formulafich spole€nosti Motorpal, a.s. Dodavatelska kvalita zastupujici
Motorpal, a.s. stanovi pozadavky na vzorkovani v pfiloze Cislo 1.

Dodavatel provadi vzorkovani podle poZadavkl v objednavce, provadi se podle formulafl, které jsou pfilohou
tohoto Manualu (pfiloha &islo 1, 2, 3).

Pokud Motorpal, a.s. nestanovi jinak, musi byt prvni vzorky podrobeny kontrole vSech rozmérd a parametrd
uvedenych na vykrese, v€etné vyznaceni ocislovanych pozic. Dodavatel musi vzorky Ffadné oznacit Stitkem
(pfiloha Cislo 6) a ocislovat. Vzorky musi byt vyrobeny sériovou technologii.

Dodavatel musi zajistit, Ze pfedlozeni vzorkové zpravy a vzorkll odpovida pozadavkim stanovenym v titulnim listé
vzorkové zpravy. Vzorkované dilce musi vyhovovat vSem specifikacim a pozadavkim.

Po vyhodnoceni vzorkd v Motorpal, a.s. bude dodavateli zpét zaslana v elektronické podobé vyhodnocena
vzorkova zprava. Vzorkované dilce jsou uloZeny na vstupni kontrole v Motorpal, a.s. a v pfipadé potifeby (napf.
neshody v ramci sériovych dodavek) slouzi jako referenéni vzorky.

Dodavatelé se zavazuiji, ze pfi prvnim vzorkovani zanesou udaje o materialech do IMDS (Mezinarodniho systému
Udaju o materialech International marsal Data Systém, viz www.imdsystem.com a ruci za spravnost jimi u¢inénych
zadani. V pfipadé, ze neni dodavatel schopen tuto Cinnost zajistit, je povinen poskytnout potfebné informace
k zadani do IMDS ze strany spole¢nosti Motorpal, a.s.

Vysledek vzorkovani maze byt nasleduijici:

¢ Uvolnéni — byla spIinéna kritéria Motorpal a.s. a dodavatel muze dodat dilce do ovéfovaci série. Uvolnéni
vzorkového Fizeni nezbavuje dodavatele odpovédnosti za kvalitu dodavanych produkti. Odchylky od
pozadavkU, které nebyly odhaleny v pribéhu vzorkovaciho fizeni, mohou byt pfedmétem reklamace nebo
stiznosti i pozdéiji.

e Podmine€né uvolnéni — dodavatel mize dodat ovéfovaci sérii dle schvalené dokumentace a objednavek
Motorpal, a.s. Zaroven s ovéfovaci sérii vS8ak musi predlozit ke schvaleni plan realizace napravnych
opatfeni na pfi vzorkovani zjisténé nedostatky. V pfipadé, Ze plan nebude pfedloZzeny nebo nebude
realizovany, dodavatel nesmi dodavat, pokud nespini vSechna pozadovana kritéria.

e Zamitnuté vzorkovani — dodavatelem predloZzené vzorky nevyhovéli pro pouzZiti v sérii na dllezitych a
funkCnich parametrech. NelpIné vyplnéné zpravy a nekompletné dodané podklady vedou automaticky
k zamitnuti vzorkového fFizeni. Dodavatel bude elektronicky informovan a v pfipadé dalSiho zajmu
Motorpalu a.s. o spolupraci bude pozadan o nové vzorkovani.

6.2 Schvaleni do sériové vyroby

Mozné zahajeni sériovych dodavek do Motorpal, a.s. nasleduje po obdrzeni elektronického schvaleni vzorkové
zpravy a obdrzeni a potvrzeni zavazné objednavky na dodani schvaleného produktu. Pro zabezpeceni kvality
sériovych dodavek je dodavatel povinen trvale prokazovat shodu vyrobku s pozadavky a to vypracovanim a
vedenim nasledujicich dokumentt.

6.2.1 Podklady ke schvaleni do sériové vyroby

¢ Kontrolni plan — dodavatel pfedlozi kontrolni plan dilce (pfiloha Cislo 4) a procesu, ktery definuje
vSechny metody pouzivané pro kontrolu méfeni a pfezkouSeni vyrobku (typ méfidla, Cetnost méfeni, sled
operaci)

e Prubéhovy diagram (Flow-Chart) - dodavatel pfedlozi vyvojovy diagram procesu, ktery jasné popisuje
kroky a posloupnost vyrobniho procesu a splfiuje pozadavky a potfeby Motorpal, a.s. (zaginajici vstupni
kontrolou, kongici expedici).
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e Balici predpis — dodavatel pfedlozi v priibéhu vzorkovani k odsouhlaseni navrh zplsobu baleni, které
zaru€i ochranu dilce pfed riziky mechanického poSkozeni a koroze. Dodavatel v navrhu zohlediuje
pozadavky Motorpal a.s. na Cistotu dilcl. Po odsouhlaseni baleni je dodavatel povinen pouzivat toto
baleni v celém prabéhu dodavek.

o Atest materialu — dodavatel musi ke kazdé dodavce predlozit pozadovany atest uvedeny v objednavce.
Atest 3.1 musi obsahovat chemické slozeni a mechanické vlastnosti. Atest 2.2 musi obsahovat chemické
slozeni. V pfipadé Ze atest neni dodan, bude na naklady dodavatele zajistén rozbor v podnikové
laboratofi Motorpal a.s.

e Protokol o tepelném zpracovani, o povrchové upravé. V pfipadé, Zze dodavatel zajistuje tepelné
zajisténi povrchovych uUprav musi protokol obsahovat naméfenou vrstvu (napf. zinkovani, chromovani,
atd.)

¢ Rozmérovy protokol (vysledky kontrol) - Pokud dodavatel dodava automatové, NC dily musi dodat ke
kazdé dodavce rozmérovy protokol z vystupni kontroly (pfiloha Cislo 5). Rozmérovy protokol musi
obsahovat naméfené rozméry (vykresové @), visualni kontrolu (napf. odjehleni, koroze, povrchova
Uprava), ostatni rozméry (roz$ifeni méfenych rozmérl Ize poZadovat v pribéhu sériové vyroby na zakladé
reklamaci, problému pfi montazi, apod.)

e Osvédceni o jakosti — OsvédCeni o jakosti (pfiloha Cislo 7) musi byt dodavatelem fadné vyplnéno.

Dodavatel je povinen s kazdou dodavkou dodat tyto uvedené priivodni dokumenty, v opaéném pfipadé je to dlivod
pro odmitnuti dodavky dilcl: atest materialu, protokol o tepelném zpracovani, o povrchové Upravé, rozmérovy
protokol, osvéd&eni o jakosti.

7 Odchylkové a zménové fizeni

7.1 Odchylkové frizeni

Dodavatel musi mit zaveden systém pro odchylkové fizeni. O vystaveni odchylky zada dodavatel oddéleni nakupu
dle komunikaéni matice Motorpal, a.s. elektronickou formou. Rozhodnuti je dodavateli zaslano v elektronické
podobé pracovnikem nakupd do 14 dnl od predlozeni pozadavku. Dodavatel musi udrzovat zaznamy o datu
ukongeni platnosti odchylky. Po uplynuti schvalené platnosti odchylky musi byt zajistén soulad s pUvodnimi
specifikacemi. Dodavky odeslané na zakladé schvalené odchylky musi byt fadné oznaceny (pfiloha Cislo 8).
Odchylka miZze mit platnost max. 12 mésicli, Zadost poda dodavatel (pfiloha ¢islo 9). Po uplynuti platnosti maze
byt vydana nova odchylka. Dodavatel musi zvolit nékteré z nasledujicich kritérii, které omezuji odchylku: na jednu
davku, termin, na nastroj, zména znaceni.

7.2 Zménoveé rizeni

7.21 Zménové fizeni ze strany dodavatele

O povoleni zmény zada dodavatel oddéleni nakupu Motorpal a.s. pisemnou elektronickou formou (pfiloha Cislo 9).
Rozhodnuti je dodavateli zaslano v elektronické podobé pracovnikem nakupl do 30 dna od predlozeni. Zmény
nesméji byt zavadény pred obdrzenim pisemného schvaleni Motorpal a.s.

7.2.2 Zménové fizeni ze strany Motorpal, a.s.

Motorpal, a.s. je opravnén v pribéhu obchodniho vztahu s dodavatelem ménit design nebo technickou specifikaci
pozadovaného zbozi. Prostfednictvim useku nakupu Motorpal, a.s. obdrzi dodavatel pisemné oznameni o
predpokladaném planu technické zmény. Dodavatel informuje Motorpal, a.s. 0 mnozstvi zbozi na skladé anebo
v procesu a o Case potfebném na zavedeni pozadované zmeény. Tyto informace v&etné navrhu ¢asového planu
nezbytnych krokd budou predlozeny Useku nakup do 10 pracovnich dni. Po provéfeni vSech otazek spojenych
s technickou zménou mlZe Motorpal, a.s. autorizovat dodavatele k realizaci technické zmény. Na zakladé
informace o uvolnéni technické zmény je dodavatel povinen vydat detailni Casovy plan zavedeni technické zmény
Useku nakupu Motorpal, a.s. predkladat tydné zpravu o pokroku. Dodavatel neni opravnén zavadét jakékoli zmény
pfed obdrzenim informace o zavedeni technické zmény.
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8 Audit dodavatele

Dodavatel musi umoznit Motorpalu, a.s. provedeni procesniho auditu jeho systému managementu kvality (popf.
systému Fizeni) v dohodnutych intervalech a sdélit informace tykajicich se:

Produktu a sluzeb, které poskytuji nasi spole¢nosti.

Metod uvolnéni vyrobku, procesl nebo zafizeni.

Systém prace se zaméstnanci (Skoleni, vzdélavani).

ZpUsob Feseni rizik, pfilezitosti a environmentalnich aspektd a monitorovani procesu.

Vyhodnoceni efektivnosti kontrolnich €innosti v oblasti plnéni pozadavku zakaznika a pravnich predpisa.

Dodavatel musi umoznit Motorpalu, a.s. a jeho zakaznik(m pfistup do skladovacich a vyrobnich prostor (vlastnich
a svych subdodavatelll) za u€elem vyhodnoceni kvality dilcl, procesu a vedeni dokumentace.

Spole€nost Motorpal, a.s. se zavazuje oznamit termin auditu v dostate¢ném Casovém predstihu. Dodavatel je
s vysledky auditu seznamen prostfednictvim zpravy z auditu. Na nedostatky zjisténé béhem auditu musi dodavatel
v pozadovaném terminu navrhnout a po odsouhlaseni s Motorpalem, a.s. realizovat napravna opatfeni.

9 Reklamacni fizeni
Zjisti-li Motorpal, a.s. Zze nakupovany dil, material nebo sluzba neodpovida stanovenym specifikacim, oznami
dodavateli tuto skute€nost elektronickou formou.

Po obdrZeni stiZznosti tykajici se kvality nebo dodavky musi dodavatel stanovit tym zabyvajici se feSenim
reklamace a zavést do 24 hodin okamzité kontrolni akce, o kterych informuje prostfednictvim do bodu 3)
vyplnéného 8D-reportu (pfiloha €islo 10). Dodavatel dale musi navrhnout, ovéfit a vyhodnotit permanentni

vady a usiluje o jejich preventivni charakter.

Pokud neni domluveno jinak, provadi Motorpal, a.s. finanéni vyhodnoceni reklamaci 1x mési¢né vystavenim
sumarniho Zapisu o vadach, ktery je dodavateli odesilan v elektronické podobé.

10 Hodnoceni dodavatelt

Dodavatelé materiald vstupujicich do vyrobkl spole¢nosti MOTORPAL, a.s., jsou hodnoceni minimalné s ro¢ni
frekvenci. Dodavatelé jsou zafazeni do nasledujicich kategorii dle hodnoceni.

A — pfednostni dodavatel

AB - pIné vyhovuijici dodavatel

B - schvaleny dodavatel

C - docasny dodavatel

D - neakceptovatelny dodavatel
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11 Eskalacni proces

Pfi zavaznych odchylkach zafadi utvar dodavatelské kvality spole€nosti Motorpal, a.s. dodavatele do eskalacniho
programu ,KritiCti dodavatelé“. Ukon€eni eskalacniho Fizeni probéhne na zakladé prokazani trvale udrzitelné
ucinnosti zavedenych opatfeni.

Program zahrnuje &tyfi definované drovné:

o Uroveri 0 — dodavatel ma problémy.
. l,Jroveﬁ 1 — dodavatel neni Uspésny v feSeni probléma.
. L,Jroveﬁ 2 — dodavatel potfebuje cizi pomoc k zajisténi zpUsobilosti dodavani — varovani
¢ Uroven 3 — dodavatel neni vhodny pro kvalitu Motorpalu, a.s. - hodnoceni
Pfi opakovaném zatizeni a v pfipadé neplnéni pozadavkl Motorpal, a.s. ohledné zlepSovaciho programu,

dodrzovani termind, nebo pfi nedosazeni stanovenych cilli, se postupuje podle nasledujiciho eskala¢niho
principu.

Za MP
Vedouci nakupni logistiky

Za dodavatele
vedouci vyroby, zakaznicka kvalita

VAZNE A DLOUHOTRVAJICi PROBLEMY
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12 Zavérecna ustanoveni

Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s. nabyva ucinnosti dnem podpisu Smluvnimi stranami.
Jakékoliv zmény a dodatky k tomuto manualu jsou platné pouze v pisemné formé.

Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s. je nedilnou sou€asti Ramcové smlouvy a VSeobecnych
nakupnich podminek spole¢nosti MOTORPAL ("VNP"), tvoficimi nedilnou sou¢ast Ramcové smlouvy. V
pfipadé rozporu se wustanoveni RS povazuji za rozhodujicii VNP jsou dostupné na:
http://www.motorpal.cz/wp-content/uploads/2017/11/VNP-MOTORPAL.pdf. SQUAM  je dostupny
na:https://www.motorpal.cz/kvalita/manual-kvality-pro-dodavatele/.  Uplatnéni  obchodnich  podminek
dodavatele je vylou€eno. Dodavatel potvrzuje, Ze se s VNP a SQUAM seznamil. Smluvni strany vylu€uji
pripadné pouziti §§ 1799 a 1800 odst. 1 OZ.

13 PFilohy

Priloha 1: Titulni list — vzorkovani

Pfiloha 2: Vysledky kontrol — vzorkovani

PFiloha 3: IMDS protokol — vzorkovani

Pfiloha 4: Kontrolni plan

Priloha 5: Protokol o méfeni

Priloha 6: Znaceni vzorku

Priloha 7: Prohlaseni o kompletnosti a kvalité dodavky

Pfiloha 8: ProhlaSeni o kompletnosti a kvalité dodavky — odchylka

Ptiloha 9: Zadost o schvaleni odchylky / zmény
Pfiloha 10: 8D — report
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MOTORPAL

Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s.

Priloha 1: Titulni list — vzorkovani

s
@ Vzorkovani
MOTORPRL Titulni list
Dodavatel [] Zprava o kontrole prvnich vzorki
[] Kontrola prvnich vzorkd
[] Nové kontrola vzorkd
] Novy dil
[[] Zména vyrobku
[[] Ptemisténi a preruseni vyroby delsi 12 mésicl
[] Zména vyrobnich postupl
Zakaznik [] Delsi prerugeni vyroby
[ Novy subdodavatel
[] Vyrobek s DmbA
] Stanoven plan vyroby/!
[] Provedena FMEA
Prilohy
l:\ 01 Rozmérova kontrola D 09 EMC-elmag. Kompatabilita D 17 Dokladovani zpusobilosti procesu
D 02 Funkéni kontrola D 10 Kontrola spolehlivosti D 18 List dat o bezpecnosti dle ES
[[] 03 Kontrola materialu [J 11 Konstrukeni FMEA [] 19 Materialovy list IMDS
D 04 Pohmat D 12 Uvolnéni konstrukce D 20 Certifikaty
\:‘ 05 Hiuk D 13 Procesni FMEA D 21 Transportni prostfedky, baleni
D 06 Pach I:‘ 14 Diagram prab&hu procesu D 22 Provérka procesu
D 07 Vzhled D 15 Kontrolni plan a seznam kontrolnich prostfedkd D 23 Ostatni
\:‘ 08 Povrch D 16 Prikaz zpisobilosti kontr.prostfedki
Identifikacni Cislo dodavatele: Identifikaéni Eislo zakaznika
Cislo zpravy o kontrole: ‘ Verze: Cislo zpravy o kontrole: Verze:
Cislo dilu: Cislo dilu:
Cislo vykresu: Cislo vykresu:
Datum: Datum:
Cislo zmény/Index: Cislo zmény/Index:
Nézev: Nazev:
Cislo a datum dodavky:
Cislo dodaciho listu/datum: Cislo pfijmu zbozi/datum:
Dodané mnozstvi: Misto slozeni:
Cislo $arze:
Hmotnost vzorku:
Potvrzeni, dodavatel:
Timto se potvrzuje, Ze byla provedena kontrola vzorkd v souladu se svazkem VDA 2, kap.4
Jméno: Poznamka:
Oddéleni:
E-Mail/Telefon:
Datum: Podpis:
Rozhodnuti zakaznika: Celkem Podle druhu
01]02|03|04|05|06|07[08|09[10]|11[12]| 13| 14| 15| 16| 17| 18[19]|20[21]| 22|23
Uvolngno: 0 DoOO0CoooooooooooooooEon
Podminecns uvolngno: ] 5] ] ] ] )] 1)
Zamitnuto, nutna nova kontrola vzorka: N (N
Cislo povoleni odchylky:
Pfi vraceni ¢islo a datum dodaciho listu:
Jméno: Poznamka:
Oddéleni:
E-Mail/Telefon:
Datum: Podpis:

RK-11-4-013-11-0
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MOTORPAL

Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s.

PfFiloha 2: Vysledky kontrol — vzorkovani

Vzorkovani

MOTORPAL Vysledky kontrol
[] Zprava o kontrole prvnich vzork [[] Zména vyrobnich postupt
[] Kontrola prvnich vzorki [] Delsi pferuseni vyroby
] Nova kontrola vzorki [] Novy subdodavatel
] Novy dil ] Vyrobek s DmbA
[ zména vyrobku [[] Stanoven plan vyroby/kontroly
[ premisténi a prerugent vyroby delsi 12 mésict [] Provedena FMEA

Prilohy

D 01 Rozmérova kontrola |:| 09 EMC-elmag. Kompatabilita D 17 Dokladovani zplsobilosti procesu
|_| 02 Funkéni kontrola |:| 10 Kontrola spolehlivosti D 18 List dat o bezpe&nosti dle ES
D 03 Kontrola materialu |:| 11 Konstrukéni FMEA D 19 Materidlovy list IMDS
[] 04 Pohmat [] 12 uvolneni konstrukce [[] 20 Certifiaty
[ 05 Hiuk [] 13 Procesni FMEA [[] 21 Transportni prostfedky, baleni
706 Pach ] i4 Diagram pribéhu procesu ] 22 Proveria procesu
[J 07 vzhied [] 15 Kontrolni plan a seznam kontrolnich prostredku [] 23 ostatni
[] 08 Povrch [[] 16 Prikaz zpusobilosti kontr.prostredkit
Identifikacni ¢islo dodavatele: Identifikacni Cislo zakaznika
Cislo zpravy o kontrole: Verze: Cislo zpravy o kontrole: Verze:
Cislo dilu: Cislo dilu:
Cislo vykresu: Cislo vykresu:
Datum: Datum:
Cislo zmény/Index: Cislo zmény/Index:
Néazev: Nazev:
. . Skuteéné hodnoty - dodavatel Skuteéné hodnoty - zakaznik Hodnoceni
Cislo |Pozadavky
1. 2. 3. 5. 1. 2. 3. 4. 5. Ano Ne

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22.

23.

24.

25.

Dodavatel/poznamka: Zékaznik/poznamka:
Jméno: Jméno:

Oddéleni: Oddéleni:

E-Mail/Telefon: E-Mail/Telefon:

Datum: Podpis: Datum: Podpis:

RK-11-4-013-11-0
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Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s.

MOTORPAL

Pfiloha 3: IMDS protokol — vzorkovani

IMDS REPORT

MOTORPAL

1. Udaje o vyrobci a vyrobku

1.1 Udaje o dodavateli 1.2 Udaje o vyrobku
Cislo dilu:
Nézev:
Cislo vykresu:
Datum:
Cislo zmény/Index:
Cislo zpravy o kontrole: Verze:
Kontakini osoba:
Telefon:
Fax:
E-mail:
2. Charakteristika komponent
O Byl vytvoren datovy soubor IMDS (http://www.mdsystem.com) pod &islem IMDS-ID-Nr.:

[0 Nebyl vytvoren datovy soubor IMDS

Pokud datovy soubor IMDS nebyl vytvofen, dopliite nasledujici tabulku. Musi byt zadany véechny materidly a latky (véetné chemického
slozeni materidlu) a povinné deklarované latky (podle VDA 232-102, smérnice EU 2000/53 ES).

Hmotnost Podil Podil
Nazev dilu / materialu / latky Cislo dilu / materialu MnozZstvi o (od - do)
© ) %)

RK-11-4-013-11-0
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MOTORPAL

Pfiloha 4: Kontrolni plan — OS 19.3

Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s.

KONTROLNI PLAN

Nazev a popis dilu:

zékaznika:

MOTORPAL
Jméno a telefon zodpovédné osoby: Datum sestaveni: Datum pfezkoumani:
Prototyp O Predvyrobni O O d th P
Cislo kontrolniho planu: Revize ¢.
Cislo dilu, index zmény: Tym: Schvaleni technologif
zakaznika:
Schvaleni dodavatele (datum): Schvaleni kvalitou

Dalsi schvaleni:

Dalsi schvaleni:

Dodavatel: Kéd dodavatele:
Znaky Metody
Cislo operace | Nazev procesu / popis Virobnf zaffzent, Klasifikace | Specifikace Vyber Plin reakce
/ kroku operace, kontr. kroku pripravek Vyrobek Proces 2l znaku | VYroDku. Zpiisob kontroly, mét. j Metoda fizeni
procesu, Rozsah | Cetnost
tolerance

RK-11-4-021-12-0
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MOTORPAL

Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s.

Priloha 5: Protokol o méreni — OS 2.4

PROTOKOL O MERENI

MOTORPAL Néazev dilu: Cislo vykresu
Dodavatel: Pod&et méfeni Méril, datum: Vedouci kvality, datum:
Celkem: Pocet kusu:
Zakaznik: Vyhovujici: Balil, datum:
MOTORPAL a.s. Nevyhovujici: Dodaci list &.:
M&teni - rozsah Métidlo Namérené hodnoty

4. 5. 6.

7.

8. 9.

Vizualni kontrola

Tvar a provedeni dle vykresu

Koroze

QOdjehleni

Uvedené rozméry budou pravidelné kontrolovany u kazdé dodévky.

Jinak mohou byt promérovany jakékoliv rozméry uvedené v technické dokumentaci.

RK-11-4-014-16-0

Priloha 6: Znaceni vzork(l — OS 2.4

Cislo vzorkové zpravy zakaznika:

Pocet vzorkua:

Zéakaznik:

Motorpal a.s.

Nazev vyrobku:

Cislo vykresu:

hndex: |

Material:

Datum, razitko, podpis:

VZOREK

Poznamka:

Dodavatel:

RK-11-6-016-16-0

Stranka 15z 19




MOTORPAL

Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s.

Pfiloha 7: Prohlaseni o kompletnosti a kvalité dodavky — OS 2.4.

Zakaznik:

Motorpal .a.s

Dodavatel:

Prohlaseni o kompletnosti a kvalité dodavky

Timto prohlasenim potvrzujeme kompletnost a funkénost dodavky a

zodpovidame za pozadovanou kvalitu.

Nazev vyrobku:

Cislo objednavky:

Cislo vykresu:

Index:

Konzervovano dne:

Pocet kusl

Datum expedice:

Cislo objednavky:

Razitko a podpis:

RK-11-5-017-16-0

Pfiloha 8: ProhlaSeni o kompletnosti a kvalité dodavky — odchylka — OS 2.4

ODCHYLKA €.

Zakaznik:

Motorpal a.s.

Dodavatel:

Prohlaseni o kompletnosti a kvalité dodavky

Timto prohlasenim potvrzujeme kompletnost a funkénost dodavky a

zodpovidame za pozadovanou kvalitu.

Nazev vyrobku:

Doba konzervace:

Cislo vykresu:

Index:

Konzervovano dne:

Pocet kust

Datum expedice:

Cislo objednavky:

Razitko a podpis:

RK-11-5-018-16-0
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Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s.

MOTORPAL

Ptiloha 9: Zadost o schvaleni odchylky / zmény — OS 19.7

Zadost o schvaleni odchylky / zmény VytvoFeno dne:
D Zména . Vyfizeno dne:
Cislo odchylky / zmény
[] odchylka
Néazev odchylky / zmény: Nazev dilce MP:
Nézev dilce dodavatel:
Cislo vykresu dilce: Dodavatel:
ID INFOR: Jméno:
Platnost odchylky / zmény ve vyrobé: Telefon:
Termin od / do: Oddéleni:
Podet kust: Posoudit do:
Zbyva kusl: Stredisko:
Vyrobni objednavky / pfijemky:
Popis a druh odchylky / zmény: Nedodrzené parametry:
M4 byt: Skute¢nost:
Pfi¢ina odchylky / zmény: Népravna opatfeni (osoba, termin)
Data ke zméné
L mana i sadova Zména ovliviiuje zakaznické ¢islo vyrobku? Zména ovliviiuje:
mena Je pozadovana
Motorpalem? DANO D NE
L] ANO [ ] NE [0 FMEA [] PGP
Vliv na dal$i dokumenty?
Zména je odsouhlasena | Jane [ NE [JAaNo [ NE
Motorpalem? | T T T T i e
Divod zmény? Je pozadovano uréeni data zmén?
Vliv zmény na O ano
spolehlivost
[J  Uspora O Oprava e [ n~e vyrobku? - []  NE
O Pozadavek dodavatele O Zleps$eni kvality Zapracovat 1 ANO
[]  Pozadavek zékaznika J Ostatni dohistorie [ NE
vyrobku?
Prilohy:
Vyjadfeni stanovisko, poznamka Vyrobni technologie
KR Vyrobni feditel
Dodavatelské kvalita Vedouci zavodu
Zakaznicka kvalita Reditel kvality

Proces schvalovani Zadosti o odchylku nema odkladny ucinek ve vztahu k poZadovanému datu dodani Zbozi, nicméné v piipadé schvaleni Zadosti nebudou dily dodané Dodavatelem na
Zzakladé a za podminek tohoto schvaleni zapocitavany do hodnoty ppm v ramei hodnoceni dodavateli. Schvaleni odchylky ma zaroveri v nezbytné nutné mife charakter povoleni vyjimky
dodavat Zbozi mimo rezim FIFO (tzn. moZnost vratit se po schvéleni odchylky k pavodni vyrobni Sarzi ZboZi, ktera byla do¢asné preskocena). Dodavatel bere na védomi, Ze posuzovani
prijaté Zadosti o odchylku je spole¢nosti MOTORPAL zpoplatnéno ¢astkou (100 EUR), kterd bude Dodavateli vyluctovana bez ohledu na schvaleni ¢i zamitnuti Zadosti, a v pripadé
schvéleni Zadosti miiZe byt po dodavateli poZadovano kryti pripadnych vicenakladt spojenych se zpracovanim jinak neshodného ZboZi (jejich vycisleni ¢i mechanismus vypoctu bude
soucasti schvalovacich podminek); schvaleni odchylky v Zadném pripadé nezaklada Dodavateli moZnost vyvinit se ze zodpovédnosti za piipadné dalsi skryté vady na dodaném ZboZi, ani
toleranci jinych vad, které nebyly predmétem odchylkového Fizeni.

RK-11-4-050-16-1
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Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s.

MOTORPAL

Pfiloha 10: 8D - report

NAPRAVNA OPATRENI (8D-report) Cislo:
MOTORPAL
1). TYM: UCEL VYSTAVENI Sledovani PDCA
Vedouci: Za’ka.zm'k/z Oznaceni dilu:
4vod: A P
Ugastnik: [0  |Reklamace zakaznika Cislo reklamace
Ugastnik: O |interni chyba [0  Opakovana chyba C y
Ugastnik: O ‘ Dodavatelska chyba O ostatni (podrobng):

Vysvétlivky: P = Planuj, D = Déle] C = Proved kontrolu, A = Akc

2) Popis problému (kdo, co, kde, kdy, jak, kolik, pro¢)

Cislo dilce: mnozstvi: datum vyroby:
Datum: Podpis:

z z - Datum zahajen! kriatkodobeho |
3) Kratkodoba opatieni Zodpovadnost | DT =ORT TEedebche
Datum: Podpis:
4) Analyza pficin 5) Opatieni k odstranéni Zodpovédnost | Termin | Uzavfeno
Datum: Podpis: Datum: Podpis:

6) Ucinnost zavedenych opatieni

Datum: Podpis:
7) Preventivni opatieni Zodpovédnost | Termin | Uzavieno
Datum: Podpis:

8) Vyhodnoceni

Datum: Podpis:

RK-11-4-039-12-0
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@ Manual kvality pro dodavatele Motorpal, a.s.

MOTORPAL

Popis vyplnéni 8D-Reportu

8D-Report hleda definici a pochopeni problému. Pta se pro¢ proces funguje mimo cilovy rozsah a poskytuje
zavedeni vhodného napravného opatfeni.8D-Report je rozdélen do 8 kroku.

1) Sestaveni tymu

Pokud jednotlivec neni schopen vyfeSit problém rychle, pak vytvofte malou skupinu lidi s dobrou znalosti
procesu/vyrobkd. Rozdélte si v tymu role (vedouci tymu, ¢lenové). Zaznamenejte €leny tymu a objasnéte jejich
cile, role a zodpovédnosti.

2) Popis problému

Kompletné popiste problém, ne pouze jeho projevy. Doporucuje se klast otazky typu (kdo, co, kde, kdy, jak, kolik,
prog).

3) Kratkodobé opatreni

Zavedte, monitorujte a dokumentujte opatfeni vedouci k izolovani problému od zékaznika az do zavedeni trvalého
napravného opatreni. Pfikladem muaze byt napfiklad vytfidéni neshodnych vyrobkl u vaseho zakaznika (montaz,
sklady, VSTK). Jinym pfikladem miZze byt i okamzita nahrada neshodnych vyrobk shodnymi (pokud je mate).

4) Analyza pficin

Cilem je identifikovat vSechny mozné pfi¢iny vzniku problému. Udélejte Ishikaw(v diagram (diagram rybi kostry) a
identifikujte mozné pficiny problému. Nejpravdépodobné;jsi pfiCiny zapiste.

5) Opatieni k odstranéni

Identifikujte mozna opatfeni, ktera by méla odstranit hlavni pfi€iny problému. Vyhodnotte naklady a
predpokladanou uc€innost a vyberte ta nejlepsi.

6) Uginnost zavedenych opatieni

Definujte, zavedte a monitorujte trvalé napravné opatfeni, které bude eliminovat problém.

7) Preventivni opatieni

Cilem této faze je zabranéni opétovnému vyskytu FeSeného problému jak technologicky, tak systémové a to
napriklad zménou FMEA a kontrolniho planu jak u tohoto vyrobku tak u obdobnych, kde je riziko vyskytu stejné
vady.

8) Vyhodnoceni

Vyhodnoceni pfijatych opatfeni, uzavieni 8D-reportu.
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